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ZAHLEN / KEY PERFORMANCE INDICATORS

KEY PERFORMANCE INDICATORS

° 9
159.776 79.381

AKTIVE KUNDEN HYDRAULIK-SOFORTSERVICE-
(MIT UMSATZ IM JAHR 2024) EINSATZE (IN 2024)

9.297.832 20,3 %

SCHLAUCHLEITUNGEN RISIKOQUOTE
KONFEKTIONIERT (IN 2024) TOP-100-KUNDEN*

2.549.034 1.567.713

UNVERWECHSELBARE X-CODES GELISTETE ARTIKEL
AN SCHLAUCHLEITUNGEN (IN 2024) (HANDELSWARE)

* Diese Quote sichert uns ein relativ robustes, krisenfestes Geschéft durch eine breite Kundenbasis — vom Handwerksbetrieb bis zum GroRkonzern.

(Die Top-100-Kunden machen ca. 20% des Komplettumsatzes 2024 aus.)
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HANSA-FLEX IN ZAHLEN / ZAHLEN

NIEDERLASSUNGEN SERVICEFAHRZEUGE
WELTWEIT WELTWEIT
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(unkonsolidiert)
5.152 5.151 746
5.000 736
4.470 700 674 B 329
4.500 4.208
4.124 303
4.000 600 586
253
3.500 507
500
213
3.000
400
2.500 2 407
371
2.000 300 333
294
1.500
200
1.000
100
500
0 0
2020 2021 2022 2023* 2024 2020 2021 2022 2023* 2024
@® Deutschland @® International in Mio. € @® Deutschland @ International

* Das Wachstum ist unter anderem aufgrund der Ubernahme des Unternehmens Knapheide {iberproportional.
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ZAHLEN / GLOBALE UMSATZVERTEILUNG

GLOBALE UMSATZVERTEILUNG
(UNKONSOLIDIERT)

55,4% Deutschland
31,5% Europa (ohne Deutschland)
4,5% Asia-Pazifik (ohne China)
3,6% China

!

4,2% Nord- und Sudamerika

0,8% Afrika

UMSATZENTWICKLUNG
HANSA-FLEX GRUPPE
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® Konzern HANSA-FLEX Deutschland @ |Internationale HANSA-FLEX Gesellschaften
(konsolidiert) (unkonsolidiert) (unkonsolidiert)
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22,9 %

Schlauch, Schlauch-
technik & Zubehor
93,2

33,9 %

Schlauchleitungen*

137,5

2,5%

Sonstiges

10,2

0,8 %

Pneumatik

3,1

2,1%

Zerspanung

8,7

UMSATZANTEIL NACH PRODUKTGRUPPEN / ZAHLEN

UMSATZANTEIL
NACH PRODUKTGRUPPEN

(Deutschland)

in Mio. € 11 9 %

[
Verschraubungen
& Adapter
48,4

7,6 %

Dienstleistungen

30,7

4,9%

Kupplungen & Kugelhdhne
20,1

3,5%

Hydraulikkomponenten

14,3

31% 3,4% 3,4%

Rohre & Rohrleitungen Aggregatebau Metallschlduche
12,6 14,0 14,0

* Das Wachstum ist unter anderem aufgrund der Ubernahme
des Unternehmens Knapheide tiberproportional.
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ZAHLEN / KONZERN-
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GEWINN-UND-VERLUST-RECHNUNG

KONZERN-GEWINN-UND-VERLUST-RECHNUNG

Kurzfassung in T€ 2024 2023* 2022
vorlaufig
1.  Umsatzerlose 623.106 | 640.178 572.079
2. Best.andsver.anderu.ljg und aktivierte Eigenleistungen 22 595 28387 16.354
sowie sonstige Ertrdage
Gesamtleistung 645.630 | 668.565 588.433
3. Materialaufwand (226.968) | (249.197) (224.174)
4. Personalaufwand (226.020) | (216.734) (183.348)
5. Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande (19.522) | (19.247) (16.556)
des Anlagevermégens und Sachanlagen ' ' '
6. Sonstige betriebliche Aufwendungen (141.521) | (144.669) (117.930)
7.  Ertrage aus Beteiligungen 0 428 0
8. Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage 976 1.054 631
9.  Abschreibungen auf Finanzanlagen 0 0 (112)
10. Zinsen und dhnliche Aufwendungen (12.295) | (9.542) (3.635)
Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstatigkeit 20.281 30.659 43.307

Die HANSA-FLEX Konzernbilanz und die Gewinn-und-Verlust-Rechnung beinhalten die konsolidierten Einzelabschliisse

der HANSA-FLEX AG sowie aller ihrer relevanten direkten und indirekten Mehrheitsbeteiligungen im In- und Ausland.

* Das Wachstum ist unter anderem aufgrund der Ubernahme des Unternehmens Knapheide iiberproportional.



KONZERNBILANZ / ZAHLEN

KONZERNBILANZ
Aktiva in T€ 2024 2023* 2022
A Anlagevermégen vorldufig
I Immaterielle Vermdgensgegenstande 2.833 5.866 6.997
Il Sachanlagen 128.231 | 118.891 102.306
Ill Finanzanlagen 3.127 2.798 7.363
Summe Anlagevermoégen 134.191 | 127.554 116.666
B Umlaufvermogen
I Vorrdte 217.999 | 212.299 215.567
Il Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande 86.305 94.554 89.107
Il Liquide Mittel 23.590 35.390 27.446
Summe Umlaufvermogen 327.894 | 342.243 332.120
C Rechnungsabgrenzungsposten 2.004 2.377 1.914
D Aktive latente Steuern 1.089 1.083 1.181
Summe Aktiva 465.178 | 473.257 451.881
Passiva in T€ 2024 2023* 2022
vorléufig
A Eigenkapital 192.416 | 186.398 171.430
B Riickstellungen 26.294 26.882 25.294
C Verbindlichkeiten
I Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 155.750 | 164.928 150.071
Il Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 34.146 25.011 42.744
Il Sonstige Verbindlichkeiten 53.845 68.788 61.722
Summe Verbindlichkeiten 246.381 | 258.726 254.537
D Rechnungsabgrenzungsposten 2.728 1.251 620
E Passive latente Steuern 0 0 0
Summe Passiva 465.178 | 473.257 451.881
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SCHON GEWUSST ...?

MOBILER HYDRAULIK-
SOFORTSERVICE

Bei unerwarteten Ausfillen von Hydraulikkomponenten
ist schnelle Reaktion erforderlich. Der mobile Hydraulik-
Sofortservice ist rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
verfiigbar und sorgt mit 169 Servicefahrzeugen deutsch-
landweit fiir nur kurze Stillstandzeiten. Erfahrene Service-
techniker sind innerhalb einer Stunde vor Ort, beheben
Defekte, tauschen Ersatzteile aus und konfektionieren
Schlauchleitungen direkt im Servicefahrzeug.

OPTIMALE AUSSTATTUNG

Die Servicefahrzeuge sind mit den wichtigsten Ersatz-
und Verschleilteilen ausgestattet, die in den jeweiligen
Einsatzbereichen am haufigsten bendétigt werden. Die
Einsatzsoftware ist an die Materialwirtschaft gekoppelt,
sodass der Disponent beim Erstellen des Serviceauf-
trags sofort die Verfligbarkeit der Teile priifen kann. Falls
zusétzliche Komponenten erforderlich sind, wird wahrend
der Fahrt zum Kunden ein Halt an der nachstgelegenen
HANSA FLEX Niederlassung eingeplant.
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MOBILE SCHLAUCHFERTIGUNG

Die Servicefahrzeuge sind voll ausgestattete Werkstatten
auf Radern. Sie verfiigen liber alle notigen Gerate zur Kon-
fektionierung von Hydraulikschlauchen, darunter Schneide-
und Schalgeréate sowie eine Schlauchpresse. Ein Unterflur-
generator sorgt fiir eine unabhangige Stromversorgung,
auch an abgelegenen Baustellen oder bei Nachteinséatzen,
sodass die Werkstatt stets betriebsbereit bleibt.

DETAILLIERTE DOKUMENTATION

Wahrend des Einsatzes erstellen die Servicetechniker mit
Tablets hochaufldsende Fotos des Schadens sowie der neu
eingebauten Teile und speichern diese im Servicebericht.
Der Bericht kann direkt vor Ort vom Kunden auf dem Tablet
bestatigt und anschlieBend zusammen mit der Rechnung
per E-Mail versandt werden. Bei Nutzung des X-CODEs und
des Schlauchmanagementportals My.HANSA-FLEX wird der
Austausch von Schlauchleitungen direkt im System erfasst.
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STUNDEN fir Schulungen und

Weiterbildungen haben
die Servicetechnikerinnen und -techniker

wurden in Deutschland im Jahr 2024
durchschnittlich eingesetzt.

des Industrieservice in 2024 allein in
Deutschland absolviert.

79.381 40,2
o JAH R E ist das Durchschnittsalter

der Techniker.

EINSATZE sind es 2024 fiir den mobilen

Sofortservice gewesen.

47.500 =
. auf der 0800er-Hotline.
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